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Bevezeto

A feldolgozas soran a konnyebb interpretalas érdekében alkalmaztuk a valtozok értékeinek
100 fokozati skalara torténd transzformalasat. A transzformalt valtozd értéke akkor lenne
szaz, illetve akkor lenne nulla, ha minden valaszol6 egyarant az eredeti valtozd maximalis,
illetve a minimalis értékét adta volna. Az ily mddon atalakitott skalan az 6tven pont alatti
értekek negativ véleményt (ellenszenvet, elégedetlenséget, gyakorisdgot stb.), az 6tven pont
feletti értékek inkabb pozitiv véleményt (rokonszenvet, elégedettséget, gyakorisagot) fejeznek
ki. Amennyiben atlagokat, vagy cella-eloszlasokat hasonlitottunk 0ssze, akkor — az ANOVA,
illetve a khi-négyzet proba alapjan - csak a statisztikailag relevans, azaz szignifikans
eltéréseket vettiik figyelembe.

A kozolt adatok hibahatdra a valaszadok szamatol és valaszok szorodastol fliggden

valtozik, de jellemzden legalabb +- 3,5%.
1. Hajduszoboszlo haztartasainak fobb jellemzoi

1.1. A haztartasokban jellemzd csaladszerkezet

A 23. 744 {6s allando népességli kisvarosban késziilt adatfelvétel mintdjanak egyotdde (21.2
szazalék) egyediil ¢l, a csaladok kozel egyharmadaban (30.8 szazalék) csak hazaspar (élettars)
¢l, mig a gyerekkel €16 hazasparok (élettarsak) aranya 34.7 szazalék. Nem elhanyagolhat6 a

csonka csaladok (egyediilallo sziild gyerekkel) aranya sem: 6.8 szazalék.

1. abra A valaszado6k csaladszerkezet szerinti megoszlasa (%)

0,3%

30,8%
O egyediil élo O hazaspar, élettiarsak
O hazaspar, élettarsal és gyermek(ek) H egyediil all¢ sziilo és gyermek(ek)
B nagysziilo(k) és unoka(k) H egyéb osszetétel
B nt/nv




1.2. A haztartasok osszetétele

A hajdaszoboszl6i haztartasokban atlagosan 2,53 6 (szoras: 1,27) €l. A haztartdsok egyotode

(21.2 szazalék) egyediilallo, tobb mint egyharmadéaban (36.5 szézalék) ketten, egyotodében

(19.6 szézalék) harman, 15.7 szdzalékéban négyen laknak.

1. tablazat Hanyan élnek ebben a haztartasban? (%)

116 21.2
2 f6 36.5
3 f6 19.6
4 6 15.7
516 5.2
6 16 0.8
7 16 0.5
8 16 0.3

A haztartasok egyharmadaban (35.3 szazalék) van gyermek, 38.5 szdzalékaban

eltartott. A gyermekes haztartasok egytizedében (9.6 szdzalék) van hatéves, vagy fiatalabb

gyermek, s ugyanilyen aranyban (9.6 sz4zalék) van olyan haztartas, amelyben nagykoru (19-

25 éves) gyerek is €l. Az életkori csoportokat tekintve, az altalanos iskolas (7-13 éves)

gyerekekkel rendelkez6 haztartasok szama gyakorlatilag megegyezik a kdzépiskolai kort (14-

18 éves) gyereket neveld csaladok szdmaval. Mindez annak tiikrében érdekes, hogy a varos

23. 744 16s allando népességének 59.6 szazaléka (14.162 £0) 18-59 éves.

2. abra A gyerekkel rendelkezé haztartasok aranya (%)

0-6 éves gyermek 9,6
7-13 éves gyermek 144
14-18 éves gyermek 147
19-25 éves gyermek 9,6
0 10
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1.3.A haztartasok jovedelmi helyzete

A jovedelmi helyzetet jellemzésére képzett csoportokat ugy alakitottuk ki, hogy els6 1épésben

kiszamoltuk az egy fOre esd nettd jovedelem atlagokat, majd a haztartdsokban élok szamat



felhasznalva kialakitott valtozobol hdrom azonos elemszamui csoportot képeztiink. A nettd
Osszjovedelem jovedelem atlaga a teljes mintdban 123 612 (szoras: 68 604), az als6 jovedelmi
csoportban 91.742.9, az atlagos csoportban 116.964.1, mig a fels6 jovedelmi csoportban
165.467.1 forint. A jovedelmek szérasa ugyanebben a sorrendben 3888, 4117, 7204. A
jovedelmi csoportok szoérdsa arra utal, hogy a csoporton beliili kiillonbségeket tekintve a
legjobb jovedelmi helyzettel jellemezhetd csoport a leginkabb heterogén.

A megtakaritdsok pesszimista megitélésének tiikrében nem meglepd, hogy — a két
¢vvel kordbbi dllapothoz viszonyitva - a haztartdsok egyharmada (35 szazalék)
véltozatlannak, kozel kétharmada (60.6 szazalék) rosszabbnak véli anyagi helyzetét. A
szdzfokozatu skalara transzformalt atlagok (0: sokkal rosszabb lett, 100: sokkal jobb lett)
teljes mintara vonatkoz6 atlaga 38 pont. A jovedelmi helyzet megitélése szignifikansan eltér
a haztartasok struktirdja és jovedelme alapjan elkiiloniilt csoportokban: a gyermek nélkiili
hazasparok (40 pont) és a gyermekes hézasparok (39 pont) jobbnak latjak anyagi helyzetiik
véltozasat, mint az egyediil ¢l6k (35 pont). A legjobb anyagi helyzetliek szignifikansan
nagyobb optimizmusa (41 pont) nyilvan nem meglepd a masik két jovedelmi csoporthoz

képest (alsé jovedelmi csoport 37 pont, atlagos jovedelmi csoport 36 pont).

3. abra A haztartiasok anyagi helyzete az elmult két évben (%)

43,8%

M sokkal jobb lett @ jobb lett [ ugyanolyan maradt [ rosszabb lett W soklkal rosszabb lett O nt/mI

A haztartdsok anyagi helyzetének szubjektiv megitélése inkabb pesszimista, de mégis
megosztott mindsitést tikkroz: a megtakaritdsra vonatkozé kérdésiinkre a csaladok tobb mint
fele (54.8 szazalék) a ,,sohasem marad”, egyharmada (34.5 szazalék) az ,,eléfordul néha”, mig

csupan egytizede (9.7 szazalék) adta a ,,rendszeresen marad” vélaszt.



4. dbra A haztartiasok megtakaritasi lehetdségei a szokasos havi kiadasok utan (%)

9,7% 0,1%

@ sohasem O elofordul O rendszeresen O nt/nv

2. Oktatasi vagy gyermekjoléti alapellatast nyujté intézmények ¢és

szolgaltatasok

2.1. Oktatasi vagy gyermekjoléti alapellatast nyujto intézmények és szolgaltatasok

Hajduszoboszlon

A varosban talalhato oktatasi és nevelési intézmények kozott 9 6voda, 5 altalanos iskola és
harom kozépiskola mellett egy zeneiskola és egy kozépiskolai kollégium is talalhato. A
varosban tanul6 nappali tagozatos, szakiskolai és specidlis szakiskolai tanulok szama 408 fo.
Az 6vodai féréhelyek szama 950, mig az évodaba beirt gyerekek szama 768 6. Az 6vodai
féréhelyekhez viszonyitott 3-5 ¢évesek aranya: 1.5886. A varosban miikodd 0Osszes
(6nkormanyzati, lizemi, magan stb.) bolcsddei féréhelyek szdma 60, mig a bolcsodébe beirt
gyermekek szama 72.

2. tablazat A varos oktatasi és nevelési intézményei

Ovodak Altalanos iskolik Koz.epfoku’ oktatas
intézmények
* 1.sz. Ovoda e Bardos Lajos Altalanos Iskola * Bocskai Istvan Szakképzd
e 3.sz. Ovoda e Gonczy Pal Altalanos Iskola Iskola
e 5.5z. Ovoda * Pavai Vajna Ferenc 0sszevonva | ®* HOgyes Endre Gimnazium és
* 6.sz. Ovoda a 3. sz. Altalanos Iskola Szakkdozépiskola
e Apronép Ovoda Altalanos Iskola » Kozgazdasagi
e Lurké Ovoda e Thokoly Imre Altalanos Iskola Szakkozépiskola
e Manékert Ovoda * Zichy Géza Zeneiskola * Szép Ern6é Kozépiskolai
* Mesevar Ovoda * Altalanos Iskola és Diakotthon Kollégium
e Egyesitett Ovodai Intézmény




2.2. Oktatasi vagy gyermekjoléti alapellatast nyujto intézmények és szolgaltatasok

igénybevétele

A haztartasok kozel egyharmada (29.5 szazalék) igénybe veszi a kérdéivben felsorolt oktatasi
vagy gyermekjoléti alapellatast ny(jto intézmények és szolgaltatasok valamelyikét.

A szignifikans eltérések egy része logikusan érthetd: azokban a haztartdsokban, ahol
van gyermek az oktatasi vagy gyermekjoléti szolgaltatisokat igénybe vevOk ardnya 64.5
szazalék, szemben az egyediil élok (2 szazalék) vagy gyermek nélkiili hazasparok (4.2
szazalék) csoportjaval. Az olyan csaladokban ahol van eltartott, a szolgaltatasokat igényldk
aranya 73.7 szazalék, mig ahol nincs eltartott, csupan 1.6 szazalék. A szolgaltatasokat igénybe
vevOk ardnya linedrisan (és szignifikansan) novekszik a haztartds nagysagéaval (egy f6: 2
szazalék, két f6: 4.6 szdzalék, harom f6: 45.6 szazalék, négy és tobb fos haztartas: 81.2
szazalék). Tovabbi szignifikans eredmény, hogy az oktatasi és gyermekjoléti alapellatast
nyUjtoé intézményeket és szolgaltatasokat a legjobb anyagi helyzetli haztartdsoknak csak 14.3
szazaléka, az atlagos jovedelmi csoportnak 23.8 szazaléka, mig az alsé jovedelmi helyzetii
haztartdsoknak mar 54.5 szazaléka veszi igénybe.

A haztartdsokban €16 gyermekek életkori strukturdjanak megfeleléen, a leginkabb
igénybe vett intézmény az altalanos iskola (16.5 szazalék) és a kdzépiskola (13.2 szazalék). A
két iskolatipus igénybevétele teljes mértékli, mivel az igénybevételi arany gyakorlatilag
megegyezik a 7-18 éves gyermekek aranyaval (29.1 szdzalék). Hasonl6 a helyzet a fiatalabb
gyerekeknél is, mivel ha figyelembe vessziik, hogy a haztartdsok 9.5 szézalékdban van 0-6
éves koru gyermek, akkor a bolcsddei vagy dvodai igénybevétel (8.7 szazalék) aranya nem
sokkal kevesebb. Mindezek miatt nem meglepd, hogy az oktatasi és gyermekjoléti alapellatast

igényl6k ardnya minden esetben elhanyagolhato.

5. abra Az oktatasi és gyermekjoléti alapellatast jelenleg igénybe vevék és azokat igénybe venni
kivanék aranya (%)

Bolcsode

Ovoda

Altalinos iskola
Kozépiskola

Egyéb oktatasi intézmény

20

| B igénybe vevok O igénybe venni kivinék




Az alacsony elemszamok miatt nem differencialtuk a kiilonb6z6 alapellatasokat nem
igénylok indoklasat, de ugyanezt tdmasztja ala a ,nincs ra sziikség” valaszok 82.8-97.0

szdzalékos aranya is.

6. Abra Az oktatasi és gyermekjoléti alapellatast igénybe nem vevék indoklasa (%)

Bilcside 97,0 B
Ovoda | 918 | 82
Altalinos iskola | 82,8 | 172
Kozépiskola | 85,2 | 148
Egyéb oktatisi intézmény | 958 {2
0% 20I% 4n|% 60I% snl% 100%
O Nincs ra sziiksége O Egyéb valasz/valaszhiany

2.3. Oktatasi vagy gyermekjoléti alapellatast nyujto intézmények és szolgaltatasok

szinvonalaval valé elégedettség

Az egyes alapellatasokat igénybe vevok, illetve az értékelésre is vallalkozok minden esetben
egyértelmiien elégedettek az intézmények szolgaltatasaival (75 pont feletti atlagok). Egyediil
csak a kevesek altal igénybe vett (a haztartasok 1.2 szdzaléka) bolcsddei szolgaltatasnal nem
fordult el kivalo valasz, de ez nem valtoztat Iényegesen a magas atlagos mindsités tényén (78

pont).

3. tablazat Osszességében mennyire elégedett a sajat maga vagy kozvetlen csaladtagja részére
igénybevett intézmények szolgaltatasainak szinvonalaval?
(szazfokozatu skala atlagai: 0: nagyon rossz, 100: kivalé)

Ovoda 84
Altalanos iskola 82
Ko6zépiskola 82
Bolcséde 78
Egyéb oktatasi intézmény: (pl: egyhazi, alapitvanyi, tanoda stb.) 77




4. tablazat Osszességében mennyire elégedett a sajat maga vagy

kozvetlen csaladtagja részére

igénybevett intézmények szolgaltatasainak szinvonalaval?
(szazfokozatu skala dtlagai: 0: nagyon rossz, 100: kivalé)

Ovoda 84
Altalanos iskola 82
Ko6zépiskola 82
Bolcs6de 78
Egyéb oktatasi intézmény: (pl: egyhazi, alapitvanyi, tanoda stb.) 77

7. abra Az oktatasi és gyermekjoléti alapellatis minésitése (%)

B rossz O inkabb rossz O inkabb jo Ojo

3. Szocialis intézmények és szolgaltatasok

3.1. Szocialis intézmények és szolgaltatasok Hajduszoboszlon

A varosban hiarom-hidrom olyan szocidlis intézmény van, amely a gyermekek, iddsek és a

hatranyos helyzetiiek gondozasaval foglalkozik. Emellett Hajdiszoboszlon harom szolgéltato

kozpont (Gondozési Kozpont, Hajdiszoboszl6i Szocidlis Szolgaltatd Kozpont, Csaladsegitd

Szolgalat) is miikodik. A nappali ellatast ny(jto iddsek klubjaiban az ellatottak szama 60 6.

5. tablazat A varos szocidlis intézményei és szolgaltatdi célcsoportonként

Gyermekek Idések Hatranyos helyzetiiek
* Varosi Bolcsdde * Anna Iddsek Otthona * Vakok és Gyengénlatok
* Gyermekjoléti Szolgalat * Iddsek Otthona és Hajduszoboszl6i Egyesiilete
* Nevelési Tanacsado Modszertani Intézménye | ® Lovasterdpia a Fogyatékos
* Derlis Alkony Nyugdijas Gyermekekért Alapitvany
Klub * M¢éltosagot Mindenkinek
Kozalapitvany

* Gondozasi Kozpont
* Hajduiszoboszloi Szocialis Szolgaltato Kézpont
* Csaladsegitd Szolgélat




3.2. Szocialis intézmények és szolgaltatasok igénybevétele

A hajdaszoboszl6i haztartasok csupan 8 szazaléka veszi igénybe a varos valamelyik szocialis
intézményének ellatasat, illetve szocialis szolgaltatasat. A vizsgalt hattérvaltozok koziil csak a
jovedelmi helyzet alapjan elkiiloniilt csoportok kozott volt szignifikdns eltérés: az also
jovedelmi csoportba sorolt haztartdsok 14.6 szazaléka, mig az atlagos jovedelmuiieknek csak 4,
a fels6 jovedelmi csoportba tartozd héztartadsoknak 5.7 szazaléka vesz igénye szocidlis
szolgaltatast.

A leginkébb igénybe vett szocidlis étkeztetés (3.3 szazalék) mellett még a csaladsegitd
szolgalat (2.3 szézalék) szamottevd. A hazi segitségnyjtdé (1.7 szazalék), illetve a
gyermekjoléti szolgalat (1.3 szazalék) és az iddsek otthona (1 szazalék) emlitése fordult még
eld, de a csaladi napkozi (0.2 szazalék) eléfordulasa igazdn elhanyagolhatd, mig a hazi
gyermekfeliigyelet vagy az alternativ napkdzbeni ellatas lehetdségét senki sem emlitette. A
szolgaltatasokat igénylok aranya sem igazan jelentds, a legnagyobb aranyban eléforduld

szocialis étkeztetést is csak a haztartdsok 2 szazaléka jelolte meg.

8. abra A szocialis intézményeket és szolgaltatasokat jelenleg igénybe vevok és azokat igénybe
venni kivanok aranya (%)

Gyermekjoléti szolgalat
Csaladsegito szolgalat

Idesek otthona

Hazi segitségnyiijto szolgalat

Szociailis étkeztets szolgalat

Hazi gyermekfeliigyelet [ 0,5
Csaladi napkozi |

Alternativ napkozbeni ellatas

| O igénybe vevok O igénybe venni kivinék |

A néhany szazalékos igénybevételt, illetve a nagymértékli elutasitds egyértelmiien
dominéns indoka a sziikség hidnya. Az indoklasok megoszlasat vizsgalva csupéan a szocialis
étkeztetd és a hazi segitségnyujtd szolgalat esetén fordult eldé viszonylag gyakran (2.2

szazalék) az ,,eddig esziinkbe se jutott” valaszok megjeldlése.
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9. dbra A szocialis intézményeket és szolgaltatasokat igénybe nem vevék indoklasa (%)

Gyermekjoléti szolgilat
Csaladsegito szolgalat
Idések otthona

Hazi segitségnyiijto szolgalat

Szocialis étkezteto szolgalat

Hazi gyermekfeliigyelet
Csaladi napkozi
Alternativ napkozbeni ellatas

Egyéb

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Nincs ra sziiksége O Egyéb indoklis/nem tudja

3.3. Szocialis intézmények és szolgaltatasok szinvonalaval valo elégedettség

Bér kevesen vannak (a haztartasok 8 szdzaléka) a varos valamelyik szocialis intézményének
kliensei, illetve a szolgéltatasokat ténylegesen igénybe vevok, de egyértelmiien elégedettek a

szocialis szolgéltatasokkal (70 pont feletti atlagok).

6. tablazat Osszességében mennyire elégedett a sajat maga vagy kozvetlen csaladtagja részére
igénybe vett intézmények szolgaltatasainak szinvonalaval?
(szazfokozatu skala atlagai: 0: nagyon rossz, 100: kivalé)

Gyermekjoléti szolgalat 86
Alternativ napkozbeni ellatas 83
Egyéb 83
Id6sek otthona 80
Csaladsegit6 szolgalat 79
Csaladi napkozi 77
Hazi segitségnyujto szolgalat 75
Szocidlis étkeztetd szolgalat 74
Hazi gyermekfeliigyelet 71

A részletes valaszmegoszlasok arra utalnak, hogy az (4tlagosan) leginkabb kedvezden
megitélt gyermekjoléti szolgdlat mindsitése abban az értelemben is kiemelkedd, hogy a
mindsitok 43.8 szézaléka kivalonak tartja a szolgaltatist. Az egyes szolgaltatdsok koziil az

iddsek otthona szinvonaldnak megitélése tér el szignifikdnsan:
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* Az iddsek otthonaval leginkabb a gyermek nélkiili hazasparok (73 pont) és az egyediil
¢l6k (80 pont) , kritikusak™, mig a gyerekes hdzasparok elégedettek (90 pont)

* A haztartaslétszam alapjan képzett csoportok koziil a két f6s haztartasok (73 pont) a
legkevésbé, a négy és tobb fOs haztartasok a leginkabb elégedettek (93 pont) az id6sek
otthona szinvonalaval.

* Azel6zdekkel 6sszhangban az eltartottal jellemezhetd csalddok megitélése joval

pozitivabb (90 pont), mint az olyan csalddok véleménye, ahol nincs eltartott (76 pont).

10. 4bra A szocialis intézmények és szolgaltatasok minésitése (%)

Gyermekijoléti szolgalat | 125 | 438

Csaladsegité szolgdlat (08

Idések otthona 125 |

Hizi segitségnyijté szolgalat (4,2 25 [

Szociilis étkeztets szolgalat | 10 | 23,3 [

Hazi gyermekfeliigyelet 57,1

Csaladi napkozi 33,3 [

Alternativ napkozbeni ellatas

Egyéb 16,7 |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B nagyonrossz Hrossz Oinkibbrossz Oinkibbjé Ojé Dkivile Cnem tudja

4. Egészségiigyi intézmények és szolgaltatasok

4.1. Egészségiigyi intézmények és szolgaltatasok Hajduszoboszlon

Hajduszoboszlo véarosban 9 korzeti orvos mellett két fogorvos latja el az orvosi ellatast. A
lakossag szamdara négy gyogyszertar mellett még egy civil szervezet is segiti az egészségligyi
ellatast. A varosban 2006. 12. 31.-én 10 haziorvos és 4 hazi gyermekorvos miikodott. Az
orszagos atlaghoz (1623.25) viszonyitva Hajduszoboszlon magasabb az egy hdziorvosra jutd
felndttek szama, viszont az orszagos atlaghoz (1298.11) viszonyitva az egy gyermekorvosra

juto 18 éven aluliak szdma kevesebb: 1129.75 6.
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7. tablazat A varos egészségiigyi intézményei és szolgaltatoi

Orvosok Gyogyszertarak Civilszervezetek
* Dr. Pels6czy Tamas fogorvos * Arany Patika * Ultrahang Késziilek
* Dr. Szab6 Barna fogorvos * Gyogyforras Gyogyszertar Egészségiinkért Alapitvany
* [. korzet - Dr. Nagy Ida * Kamilla Patika
* II. korzet - Dr. Erdei Aniko * Kigyo Patika

e [II. korzet - Dr. Molnar Lajos

* [V. korzet - Dr. T6th Katalin

* V. korzet - Dr. Bathory Marta

* VI korzet - Dr. Kovécs Zoltan

* VII. korzet - Dr. Gulyas Istvan

e VIII. korzet - Dr. Kovacs Zsuzsanna
* IX. korzet - Dr. Magyari Mdria

4.2.Egészségiigyi intézmények és szolgaltatasok igénybevétele

Szemben az eddig vizsgalt profilokkal, gyakorlatilag nincs olyan hajdiszoboszl6i haztartas,
amelyik ne lenne kapcsolatban a véros valamelyik egészségiigyi intézményével, illetve
egészségligyl szolgaltatdsaval. A haziorvosi rendeldk és a gyodgyszertarak igénybe vétele
gyakorlatilag minden haztartasra jellemz6 (97 szazalék feletti aranyok), de igen magas (86.2

szazalék) a szakrendelések megnevezési aranya is.

11. 4bra Az egészségiigyi intézményeket és szolgaltatasokat jelenleg igénybe vevok és azokat
igénybe venni kivanék aranya (%)

Haziervesi rendels
Gyermekorvosi rendels
Szakrendelés
Gyégyszertar
Természetgyogyasz
Egyéb

0 llll 2II] 3Il] 4I0 5Ill Gll] 7Il] 8Ill 9I(I 100

| B igénybe vevik O igénybe venni kivinék |

Korabban lattuk, hogy a haztartasok egyharmadaban (35.3 szazalék) van legaldbb egy
gyermek, igy a gyermekorvosi rendeldk 25.8 szazalékos igénybevétele azt jelenti, hogy a
gyermekes haztartasok 73 szadzaléka keresi fel valamilyen gyakorisdggal a gyermekorvosi
rendeléseket. A felsorolt intézmények és szolgaltatasok koziil a legkevésbé igénybe vett (9.0

szazalék) természetgydgyasz szolgaltatast igénylik a legnagyobb aranyban (7.3 szazalék).
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12. Abra Az egészségiigyi intézményeket és szolgaltatasokat igénybe nem vevok indoklasa (%)

Gyermekorvosi rendels

Szakrendelés

Gyogyszertar

Természetgyogyasz
Egyéb
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Nincs ra pénze O Nincs megelégedve a szolgiltatis minéségével
O Nehezen megkozelitheto O Eddig eszébe sem jutott
@ Nincs ra sziiksége O Egyéb indoklas / nincs valasz

Az igénylési aranyoknak megfelelden, az adott intézményt vagy szolgéltatdst nem
igénylok korében a természetgydgyaszat esetén az egyik legalacsonyabb (78.8 szazalék) azok
aranya, akik ugy vélik, hogy nincs sziikségiik erre a szolgaltatdsra. Csak a
természetgydgyaszat indoklasanal fordult eld az anyagi korlatok (nincs ra pénze: 10.3
szazalék) és a tdjékozottsag hidnyanak (nem jutott eszébe: 6.9 szizalék) megnevezése. Az
alacsony elemszdmok miatt dévatosan kell messzemend kovetkeztetéseket levonni a tovabbi
eredmények alapjan: a nehezen megkdzelithetéség indoklas a gyodgyszertar és a haziorvosi
rendeld esetén fordult eld, mig ez utdbbi esetén néhanyan (21.4 szazalék, de ez csupan 5 {6!) a

szolgéltatas mindségével is elégedetlenek.

4.3. Egészségiigyi intézmények és szolgaltatasok szinvonalaval valo elégedettség

Az eddig vizsgalt intézmények értékeléséhez hasonldéan, a varos egészségiigyi
szolgaltatasainak mindsitése is igen pozitiv (75 pont feletti atlagok).

A haziorvosi rendeldk szolgéltatasi szinvonaldval az egyediil ¢l0k és a gyermek nélkiil
¢lok szignifikansan elégedettebbek (78 pont), mint a gyerekes csalddok (72 pont). A

haziorvosi rendeldk (78 pont) mellett még a szakrendelések szinvonaldt is szignifikdnsan
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pozitivabbnak (78 pont) itélik az egy fOs haztartadsok. Az eltartottak szerinti csoportositas
szintén két szolgaltatds megitélésében tér el szignifikdnsan: azok a héaztartasok, ahol nincs
eltartott a hdaziorvosi rendeldk szolgéltatdsaival elégedettebbek (77 pont), mig a
gyermekorvosi rendeldkkel szemben kritikusabbak (67 pont), mint az eltartottakkal is
jellemezhetd haztartasok (72, illetve 82 pont). Ugyanezen két szolgéltatds értékelésében
térnek el a jovedelmi csoportok atlagpontjai is: a kedvezdbb jovedelmi helyzet egyuttal
szignifikansan kedvezdbb megitélését jelenti a haziorvosi és a gyermekorvosi szolgéltatasnak
(haziorvosi szolgaltatas: als6 jovedelmi csoport: 72 pont, atlagos jovedelmi csoport: 77 pont,
fels6 jovedelmi csoport: 78 pont; gyermekorvosi szolgaltatas: also jovedelmi csoport: 79 pont,
atlagos jovedelmi csoport: 82 pont, felsd jovedelmi csoport: 88 pont).
8. tablazat Osszességében mennyire elégedett a felsorolt egészségiigyi intézmény

szolgaltatasainak szinvonaldval?
(szazfokozatu skala dtlagai: 0: nagyon rossz, 100: kivalé)

Természetgyogyasz 85
Egyéb 84
Gyogyszertar 83
Gyermekorvosi rendel 81
Szakrendelés (pl. fogasztat, borgyogyaszat, stb.) 76
Haziorvosi rendel6 75

A valaszhidny (nem tudom valaszok) nélkiil szamolt atlagok nyilvan nem tiikrozik az
értekelések belsé megoszlasat. Ebbdl a szempontbol a legérdekesebb a majdnem minden
valaszado altal mindsitett szakrendelés: ebben az esetben a legmagasabb a kivalo (54.4
szazalék) és a nagyon rossz (12.5 szazalék) értékelések ardnya. Ez azt jelzi, hogy a

szakrendelések megitélésében a leginkabb megosztottak a hajduszoboszloi haztartasok.

13. dbra Az egészségiigyi intézmények és szolgaltatisok mindsitése (%)

5] o
Gyermekorvesi rendels 18,90 [ 10 j
FT e —

Gysgyszertir W e2A [ o4  of
Természetgysgydsz YRS 2] rioK [ 306 ] —
Feyeh {F e
T T T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%
E nagyon rossz B rossz O inkabb rossz
O ink3abb joé Ojo B kivale

O nem tudja
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5. Kulturalis, sport és szabadidos intézmények és szolgaltatasok

A kulturélis és szabadidds intézményi és szervezeti feltételrendszert tekintve Hajduszoboszlo
helyzete kedvezObb, mint vidéki magyar kisvarosok tobbsége. Harom sportegyesiilet vagy a
helyi nyomtatott ¢és elektronikus sajtd intézményei mellett mizeum, miivelddési kozpont,
konyvtar (leltari allomany: 64.832 kotet) és mozi is miikddik, de nem elhanyagolhat6 a civil

szervezddések (barati korok, alapitvanyok és egyesiiletek) szama sem.

9. tablazat A varos kulturalis, sport és szabadidés intézményei és szolgaltatéi

Kultira Sport Egyéb
Bocskai Istvan Muzeum Hajdtszoboszl6i
. Bocskai Mozi Lapkiad6 Intézmény
Onkormanyzat Kovacs Maté Miivelddési Hajduszobosz16i Varosi
Kozpont és Konyvtar Televizid
Szoboszloi Kulturalis Hajdtiszoboszloi Arpad Hajdiszoboszl6i Magyar-
Kozosség SE Német Barati Kor
Bocskai Istvan Hajdiiszoboszl6i Domino Hajdtszoboszl6i
Hagyomanydrz6 Didksport Kézhaszna Nyugdijas
Egyesiilet Egyesiilet Pedagdgusokért
Hajdtszoboszl6i Alapitvany
Szabadid6é Sportegyesiilet Magyar-Finn Barati Kor
Civilszervezet (HAJSZA SE) AERO KLUB
Ten-Shin Karate SE Hajdszoboszl6i Kor
* V-181. sz Magyar
Galambtenyészték
Egyesiilete
* Hajdszoboszld Varos
Kultarajaért, Sportjaért
Kozalapitvany
* HungaroSpa
Hajduszoboszloi
Vallalkozas Gyogyfiird6 és
Egészségturisztikai Zrt.

A hajdiszoboszl6i haztartasok kozel kétharmaddban (60.8 szazalék) vesznek igénybe
valamilyen kulturalis szolgaltatast, illetve vesznek részt kulturalis rendezvényen. A részvételt
szignifikdnsan meghatarozza, hogy van-e a haztartasban gyermek, vagy nincs: az egyediil
¢éloknek 42.5 szazaléka, a gyermek nélkiili hazasparoknak 50.3 szazaléka, mig a gyermekes
hazasparok 80.8 szadzaléka vesz igénybe ilyen tipust szolgaltatast. (Ennek megfeleléen a
héaztartas nagysag €s az eltartottak szerinti csoportositas is szignifikans: egy f0s hdztartés: 43.2
szazalék, két fOs haztartds: 52.8 szdzalék, harom fOs haztartds: 72.4 szazalék, négy fOs
haztartas: 82.1 szazalék; nincs eltartott: 49.6 szazalék, van eltartott: 78.8 szazalék). A
jovedelmi helyzet szintén szignifikansan differencial: a legkevésbé jo anyagi helyzetiiekre

inkabb jellemz6 a kulturalis és szabadidds tevékenység (69.7 szdzalék), mint a felsé anyagi
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helyzetii csoportra (61.4 szazalék) vagy kiilonosen az atlagos jovedelmii haztartasokra (54
szazalék).

Az egyes intézmények ¢és rendezvények konkrét megnevezését tekintve, a lakossag
leginkabb a konyvtart latogatja (28 szazalék), falunapon vesz részt (26.8 szazalék), illetve
kiallitdsokra (24.8 szazalék), koncertekre (24.3 szazalék), valamint moziba (23 szazalék) jar
vagy sportol (21 szazalék). A latogatottsagi/részvételi intenzitds alapjan alacsonyabb a
kozosségi rendezvényeket, egyiittléteket megnevezdk aranya (csaladi rendezvények: 14.7
szdzalék, kozOsségi hazak programja: 9.8 szdzalék, klubtevékenység: 5.5 szazalék).
Viszonylag magas (17 szazalék) az egyhdzi rendezvényeket és az alkalmi vandorcirkusz
eldadasait megnevezOk ardnya (13.7 szédzalék), mig a babszinhaz (6.8 szazalék) vagy a
tanchdz (4.2 szazalék) csak kevesek szamdra jelenti a szabadidd eltdltésének terepét. A
haztartasok tobb, mint egytizede (13.7 szdzal€k) jar szinhazba, ugyanakkor ennél tobb olyan
hajduszoboszloi haztartas van (15.7 szazalék) ahol igényelnék a szinhazi eldadasokon vald
részvételt. A szinhdz mellett még két olyan kulturalis-szorakozasi forma van, amely irdnt
jelentds a lakossagi igény: a haztartasok kozel egytizedében (9.8 szazalék) a koncerteken,
11.3 szazalékaban a mozi eléaddsokon szeretnének részt venni — de a kiallitdsokat igényldk

aranya sem elhanyagolhato (7 szazalék).

14. abra A kulturalis, sport és szabadidds intézményeket és szolgaltatasokat jelenleg igénybe
vevok és azokat igénybe venni kivanék aranya (%)

Konyvtar | 9
Mozi

Szinhaz

Tanchaz
Babszinhaz [
Alkalmanként vandorxcirkusz
Kisllitasok [ 9
Koncertek

Sportolisra alkalmas létesitmény [
Rendszeres csaladoknak 52616 rendezvények
Klubtevékenységek
Egyhazi rendezvények / iinnepek
Falumap [ 9
Kozosségi hazak programja 130 |

B igénybe vevok O igénybe venni kivinék
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Az egyes kulturalis és szabadidds rendezvényektdl vald tdvolmaradast — hasonléan
mas terililetekhez — most is az igények hidnyéval (nincs sziikség rd) indokoljak leginkébb az
emberek. A tovabbi indoklasok koziil az anyagi forrasok hidnya fordult el leggyakrabban:
kiilondsen a mozizastol (12.5 szdzalék), szinhazi eldadasoktol (9.7 szdzalék), koncertektdl

(9.2 szazalék) valo tavolmaradast magyarazza a pénzhidny.

15. dbra A kulturalis intézményeket és szolgaltatisokat igénybe nem vevék indoklasa (%)
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Falunap
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O Nincs ra pénze

B Tudomaisa szerint nincs a telepiilésen ilyen szolgaltatas
O Nincs megelégedve a szolgaltatas minoségével

O Nehezen megkiozelitheto

O A nyitvatartasi/rendelési ideje nem megfelels

@ Eddig eszébe sem jutott

B Nines ra sziiksége

O Egyéb indoklas

B Nincs valasz/mem tudja

6. Lakokornyezet biztonsaga, komfortossaga

A renddrkapitdnysdg, polgari védelem, tlizoltésdg ¢és polgardrség mellett a

telepiilésfejlesztéssel foglalkozo két civil szervezet is miikddik a varosban.
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10. tablazat A lakékoérnyezet biztonsagat, komfortossagat biztosité intézmények és szolgaltatok a

varosban
Biztonsag Telepiilésfejlesztés
* Hivatasos Onkormanyzati Tiizoltoparancsnoksag * Hajduszoboszl6 Jovojéért
Hajduaszoboszld Egyesiilet
* Polgarvédelmi bazis Hajdiszoboszlo * Hajduszoboszl6 Varos
* Renddrkapitdnysag Hajdiszoboszlo Fejlesztéséért Kozalapitvany
* Polgarér K6zhasznu Egyesiilet Hajduiszoboszld

A kozvetlen lakokornyezet értékelésére vonatkozd allitdsok Osszességében inkabb
lakossagi elégedettséget tiikroznek (65 pont feletti atlagok). A kritikus (50 pont alatti)
mindsitések hianya, azonban nem jelenti azt, hogy az érzelmi kotédés megitélése nem tér el a
lakohelyi biztonsdg vagy a kozosségi egylittélés egy fontos szempontjdnak megitélésétol: a
hajdiszoboszloiak kimondottan szeretnek lakokdrnyezetiikben élni (84 pont), de annak
szubjektiv biztonsagat (79 pont) vagy kiilondsen a gyermekekre vonatkoztatott biztonsagat
(69 pont) mar kevésbé mindsitik pozitivan — hasonloan az ott éldk kdlcsonds szolidaritasahoz
(67 pont). Azok a haztartasok, ahol van eltartott, szignifikdnsan biztonsdgosabbnak vélik

lakokornyezetiiket (81 pont), mint azok amelyekben van eltartott (78 pont).

11. tAblazat Mennyire ért egyet a kivetkez6, az On lakokornyezetére vonatkozé allitasokkal?
(szazfokozatu skala atlagai: 0: teljes mértékben nem ért egyet,100: teljes mértékben egyetért)

Szeretek ezen a kornyéken élni. 84
Ezen a kérnyéken biztonsagban érzem magam. 79
Ezen a kornyéken biztonsagban jatszhatnak a gyerekeim. 69
Ezen a kdrnyéken az emberek torédnek egymassal. 67

16. 4bra Mennyire ért egyet a kovetkezé, az On lakokornyezetére vonatkozé allitasokkal? (%)

"Ezen a kornyéken biztonsaghan érzem magam"

"Szeretek ezen a kornyéken élni"

"Ezen a kornyéken az emberek torodnek

egymassal”
"Ezen a kérnyéken biztonsaghan jatszhatnak a
gyerekeim"
0% 20% 40% 60% 80% 100%
[ ] tl;-l_ll'es mértékben nem értek egyet @ nem értek egyet
O inkabb nem értek egyet O inkibb egyetertek
Oegyetértek H teljes mertékben egyetértek
O nt/nv
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A viaros infrastrukturdjanak — pontosabban annak egy részének - megitélése atlagosan
inkabb pozitiv (60-62 pontos atlagok), de a konkrét valaszaranyok egyfajta megosztottsagra
utalnak.

Egy esetben volt szignifikdns eltérés: a jatszotereket az egyediil €16k szignifikdnsan
jobb mindséglinek vélik (65 pont), mint a gyermekes (61 pont), illetve gyermek nélkiili
csaladok (62 pont) és az egyéb strukturaval leirhato csalddok (55 pont).

12. tablazat Milyen minéségiinek tartja a telepiilésen 1évé létesitményeket?
(szazfokozatu skala atlagai: 0: nagyon rossz,100: kivalé)

Kerékparat 62
Jatszotér 61
Jardak allapota 60

A kérdezettek egyharmada (33.5 szédzalék) rossznak, kétharmada (66.5 szazalék) jo
mindséglinek tartja a véros jatszotereit. A kerékparutak (28.8-71.2) vagy a jarddk esetén

(35.7-64.3) a megfeleld aranyok szintén a megosztott lakossagi véleményeket mutatjak:

7. Kozszolgaltatasok

A lakossag infrastrukturalis és kdzlizemi ellatast a Hajdiiszoboszl6i Koziizemi Viz-, Csatorna.

Es Hoszolgaltaté Kft. mellett a Hajdiiszoboszl6i Varosgazdalkodasi Zrt. latja el.

7.1. A kozszolgaltatok szolgaltatasainak szinvonala

A harom infrastrukturdlis jellemzOhdz hasonldan, a varoslakok a kiilonbozo kdzszolgaltatasok
szinvonalaval is inkabb elégedettek, mint kritikusak (60 pont feletti atlagok). Az eredmények
értekelésénél figyelembe kell venniink, hogy tobb esetben a valaszadok jelentds hanyada nem
véllalkozott a kozszolgaltatok mindsitésére: a lakossadg tobb mint fele — nyilvan elsésorban
érintettség hidnya miatt - nem tudta mindsiteni az adoiigyek irodajat (59.5 szazalék), illetve a
munkaiigyi kdzpont kirendeltséget (53.5 szazalék). A kabel TV szolgaltatas (40 szazalék)
vagy a szocidlis ligyek irod4janak (37.8 szazalék) értékelését szintén nagyobb ardnyban
keriilték. Mindez nem meglepd, hiszen a lakossdg leginkdbb az dram- gaz ¢&s
vizszolgaltatassal, illetve a telefonszolgaltatokkal keriil kapcsolatba, igy utobbi szolgaltatok
(elektromos miivek, gdzmivek, vizmivek, telefontdrsasdg) mindsitésére a valaszadok

tulnyomo tobbsége vallalkozott. (A magas Internet elérhetdség mutatdja, hogy a héaztartadsok
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képviseldinek 87.5 szazaléka értékelte — kiemelked6en magas kivald mindsitési arannyal:
62.3 szazalék - az Internet szolgaltatasok mindségét.)

A szignifikans eltérések azt mutatjak, hogy a gyermek nélkiili csalddok kritikusabbak
(74 pont) a vizmiivek megitélésében mint a tobbi csalad (77-79 pont). Az elektromos miivek
kevésbé pozitiv megitélése a két fos (75 pont) és a leginkabb népes — négy vagy tobb fos —
haztartasokat jellemzi (74 pont) — szemben a tobbi csoporttal (78-79 pont). A legtobb esetben
a jovedelmi helyzet alapjan elkiiloniilt csoportok megitélése tér el szignifikdnsan: az alsé
jovedelmi csoportnak a kdbel TV (70 pont) és a telefon szolgaltatdsok (74 pont) szinvonala is
magasabb, viszont az elektromos — ¢és gazszolgaltatokkal szemben szignifikansan
kritikusabbak (73, illetve 74 pont).

13. tablazat Osszességében mennyire elégedett a felsorolt kozszolgaltatok szolgaltatasainak
szinvonalaval? (szazfokozatu skala atlagai: 0: nagyon rossz,100: kivalé)

Vizmiivek 77
Internet szolgaltatd 77
Gazmiivek 76
Elektromos miivek 76
Okmanyiroda 74
Telefontarsasag 71
Szocialis ligyek irodaja 70
Adoiigyek irodaja 70
Munkaiigyi kozpont helyi kirendeltsége 68
Kabel TV 63

17. dbra A kozszolgaltaték szolgaltatasainak minésitése (%)

Okményiroda Off 55| 138 |

Adsiigyek irodija 0 .
Gazmiivek

%
Vizmiivek -

Kibel TV

Internet szolgaltato

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Enagyonrossz Hrossz Oinkibbrossz Oinkibbjéo DOjéo Hkivale Ont/nv
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A haztartasok kétharmadéanak (66.5-66.7 szazalék) nincs sziiksége arra, hogy az
onkormanyzati ligyintézes soran telefonon (SMS) keresztiil informalédjon dokumentumokrol,
fogaddorakrol vagy nyitvatartasi idokrdl. Gyakorlatilag ugyanaz azoknak az aranya, akik az
interneten torténd elektronikus iigyintézés lehetdségét utasitjdk el hasonld indokkal. A
kérdéivben vizsgalt négy lehetdség esetében a masodik leggyakrabban megjelolt indok a
hozza nem értés volt (10.8 szazalék), de a modszer bonyolultsagat (7.2-8.0 szazalék) és a
biztonsag hidnyat (5.8-7.2 szazalék) is tobben jelolték.

14. tablazat Miért nem kér SMS-en keresztiil informaciot a kovetkezé onkormanyzati

iigyintézésekhez kapcsolodo szolgaltatasokrol?
(oszlop-szazalékban )

Ugyintézés Nyitva- Fogado- Elektronikus Elektronikus
tartas ora ligyintézés 1 ligyintézés 2

Nincs ra sziiksége 66.5 66,8 66.7 69.8 69.8
Nem ért hozza 10.8 10,8 10.8 10.8 10.8
Egyéb indoklas 6.3 6,5 6.7 4.0 3.8
Nem tartja biztonsagosnak 6.2 6,0 5.8 7.0 7.2
Nincs valasz/nem relevans 1.2 0.7 0.8 0.5 0.5
Bonyolultnak tartja 8.0 8,0 8.0 7.2 7.2
Nincs ra pénze 0.5 0.5 0.5 0.2 0.2
Tudomésa szerint nincs a 0.5 0.7 0.7 0.5 0.5
telepiilésen ilyen szolgéltatés

Ugyintézés: SMS-en keresztiil torténd informécié kérés az {igyek intézéséhez sziikséges dokumentumokrol
Nyitvatartas: SMS-en keresztiil torténd informacio kérés a nyitvatartasi idérol.
Fogadoora: SMS-en keresztiil torténd informacio kérés a fogadoorakrol.

Elektronikus iigyintézés 1.: Elektronikus tigyintézés, engedélyek letdltése, leadasa (épitési, fakivagasi, mikddési,
fizetvendéglatas)

Elektronikus iigyintézés 2.: Elektronikus ligyintézés, iddskoruak jaradékahoz dokumentacio letdltése, beadasa.
7.2. Tomegkozlekedés szinvonala

A varosban négy autobusz jarat latja el a helyi kozlekedést, 14 kilométeres haldzati hosszal. A
szallitott utasok atlagos szama 752 0.

A helyi és helykozi tomegkozlekedés hat szempont alapjan torténd megitélése — a
varos nyujtotta kordbban vizsgélt szolgaltatisokhoz hasonléan — inkdbb pozitiv (67 pont

feletti atlagok).

15. tablazat Osszességében mennyire elégedett a felsorolt szolgaltatasok szinvonalaval?
(szazfokozatu skala dtlagai: 0: nagyon rossz,100: kivalé)

Helyi tomegkdzlekedési eszkdzok gyorsasaga 71
Autobusz-palyaudvar megkozelithetdsége. 71
Helykdozi tomegkozlekedési eszkzok gyorsasaga 70
Helyi tomegkdzlekedési eszkdzok komfortossaga (kényelmessége). 70
Helykozi tomegkozlekedési eszk6zok komfortossaga (kényelmessége). 69
Vasutallomas megkozelithet6sége. 67
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Viszonyitva a haztartdsok nagysaga alapjan elkiilonitett tobbi csoporthoz (69-72 pont),
a helykozi tomegkozlekedési eszk6zok komfortossagat szignifikansan kritikusabbnak itélik a
négy vagy tobb fOs haztartdsok (64 pont). Szintén a helykodzi kozlekedés kényelmének
megitélésében tér el szignifikdnsan a legkevésbé jo anyagi helyzetli csoportok véleménye (65
pont) a tobbi jovedelmi csoportra jellemzd atlagoktol (70-71 pont), de az alsé jovedelmi
csoporthoz tartozok a helyi tomegkozlekedési eszk6zok gyorsasagat is kevésbé értékelik (67
pont), mint a tobbi jovedelmi csoport (72-73 pont).

A valaszadok koziil legtobben az allomasok megkozelithetOségének értékelésére

vallalkoztak.

18. 4bra A helyi és tavolsagi tomegkozlekedés mindésitése (%)

Helyi timegkozlekedési eszkozok gyorsasiga 1§

Helykozi tomegkizlekedési eszkozok gyorsasaga O

Autébusz-pilyaudvar megkozelithetosége

Vasiitillomas megkozelithetésége 18,7

Helyi tomegkozlekedési eszkozok komfortossaga

Helykozi tomegkozlekedési eszkiozok
komfortossaga
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HE nagyon rossz B rossz O inkabb rossz O inkabb jo Ojo B kivalse O nt/nv

8. Piaci alapu szolgaltatasok

A hajdaszoboszldi haztartasok mindossze 13.3 szazalékdban veszik igénybe a kérddivben
felsorolt 10 piaci alapt szolgéltatasok valamelyikét. A két leginkabb hasznalt szolgéltatast
(sportlétesitmények, illetve étel hazhoz szallitads) megnevezOk aranya is joval 10 szazalék alatt
fordult eld. A tovabbi szolgaltatasok koziil még a takaritoszolgélat emlitése szdmottevo (2.8

szdzalék), de a kiilonbozé haztartasi (kertgondozas, bevasarldo szolgalat) vagy
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gyermekfeliigyeleti szolgaltatdsok igénybevételét csak (atlagosan) minden szédzadik
haztartasban emlitették. A szolgaltatdsokat igényeldk ardnya azokban az esetekben jelentds,
amelyeket jelenleg is igénybe vesznek (ételszallitas, takaritdoszolgalat, sport), de két kivétel is
van: annak ellenére, hogy a kertgondozast és a bevasarlds szolgéltatast csak néhany
haztartasban veszik igénybe, viszonylag (3.3-3.5 szazalék) tobb hdaztartisban is
elképzelhetonek vélik.

A csalddszerkezetet tekintve, a gyerekes hdzasparok szignifikdnsan magasabb
aranyban (19.2 szazalék) veszik igénybe az ilyen tipust szolgaltatdsokat, mint az egyediil é16k
(10.2 szazalék) vagy a gyermek nélkiili hazasparok (7.6 szazalék). Ennek megfeleléen a nagy
létszam haztartasokban (négy és tobb f6: 19.4 szdzalék, harom f6: 17.2 szazalék)
szignifikdnsan gyakrabban fordul eld a piaci alapu szolgaltatasok igénybevétele, mint a két
(9.7 szazalék) vagy az egy f6s (10.4 szazalék) haztartasokban. Mindezek tiikrében nem
meglepd, hogy az ilyen szolgaltatasok szignifikansan gyakrabban fordulnak eld az olyan

haztartasok ko6zott, ahol van eltartott (20.8 szazalék), mint ahol nincs (8.7 szazalék).

19. 4bra A piaci alapu szolgaltatasokat jelenleg igénybe vevok és azokat igénybe venni kivanok
aranya (%)

Gyermekfeliigyelet iskola vagy dvoda idé utan
Gyermekfeliigyelet sziinidoében

Oktatasi intézmény

Etel hazhozszallitas

Takaritészolgalat

Sportolasra alkalmas létesitmény

Futirszolgalat

Kertgondozas [,

Bevasarls szolgalat

Egyéb

B igénybe vevok O igénybe venni kivinék

A piaci alapt szolgaltatasokat elutasitd haztartasok minden esetben gyakorlatilag csak

a ,,nincs sziikség ra” valasszal indokoltak.
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20. abra A piaci alapu szolgaltatasokat igénybe nem vevok indoklasa (%)

Gyermekfeliigyelet iskola vagy évoda idé utin
Gyermekfeliigyelet sziinidoben
Oktatasi intézmény
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Bevasarls szolgalat

Egyéb
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O Nincs ra pénze B Eddig eszébe sem jutott B Nincs ra sziiksége
O Egyéb indoklas O Nincs valasz/nem relevans

9. Munkabhelyi és csaladi kotelezettségek osszehangolasa

A vélaszadok tobb, mint egyharmada (37.2 szdzalék) ugy véli, hogy teljes mértékben,

valamivel kevesebb mint egyharmada (30.8 szazalék) altaldban képes 0Osszehangolni

munkahelyi és csaladi kdtelezettségeit.

21. abra A munkabhelyi és csaladi kotelezettségeit milyen mértékben tudja ésszehangolni? (%)

12%

372% 30.8%
M egyaltalan nem tudom ésszehangolni @ iltaliban nem sikeriil 6sszehangolni
O inkabb nem tudom osszehangolni O inkabb dssze tudom hangolni
@ altalaban sikeriil 6sszehangolni M teljes mértékben sikeriil 6sszehangolni
O nt/nv
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A munkahelyi és csaladi kotelezettség Osszehangolasat szazfokozati skalan is
kifejezhetjiik. A teljes mintara vonatkozo transzformalt valtoz6 atlaga: 82 pont. A szignifikans
eredmények azt igazoljak, hogy az egy- vagy két fos haztartasokban (87, illetve 86 pont) az
Osszehangolast kedvezdbbnek itélik meg, mint a harom (78 pont) vagy a négy és tobb fos
haztartasokban (78 pont). Szintén szignifikdnsan alacsonyabb a gyermekkel rendelkezd
hazasparok (77 pont) vagy az eltartottal jellemezhetd csalddok (78 pont), mint a gyermek
nélkiili (88 pont) vagy az egyediil allok (86 pont) , illetve eltartottal nem jellemezhetd
csalddok (85 pont) értékelése. Tovabbi eredmény, hogy a felsé jovedelmi csoportba sorolt
haztartasok szignifikdnsan kevéssé latjak sikeresnek (78 pont) a munkahelyi és csaladi
tennivalok Osszehangoldsat, mint az atlagos (86 pont) és az atlagosnal rosszabb jovedelmi

helyzetli haztartasok (83 pont).

10. Osszegzés

A rendelkezésre 4llo6 hajduszoboszldi oktatasi intézmények kihasznaltsdga teljes kortinek
tekinthetd; az alapellatasokat igénybe vevok minden esetben egyértelmiien elégedettek az
intézmények szolgaltatasaival.

A vizsgalt haztartdsoknak csupan 8 szazaléka veszi igénybe a varos valamelyik
szocialis intézményének ellatasat, melyekkel jellemzden 6k is elégedettek.

Gyakorlatilag nincs olyan hajdiszoboszloi haztartas, amelyik ne lenne kapcsolatban a
varos valamelyik egészségiigyi intézményével, illetve egészségiligyi szolgaltatdsaval. A
haziorvosi rendeldk és a gyodgyszertarak igénybe vétele gyakorlatilag minden haztartasra
jellemzd, de igen magas a szakrendelések megnevezési ardnya is. Az eddig vizsgalt
intézmények értékeléséhez hasonldan a varos egészségligyi szolgaltatdsainak mindsitése is
igen pozitiv.

A kulturalis és szabadidds intézményi és szervezeti feltételrendszert tekintve a vidéki
magyar kisvarosok tobbségénél 1ényegesen kedvezébb Hajduszoboszlod helyzete. A vizsgalt
haztartasok kozel kétharmadaban vesznek igénybe valamilyen kulturalis szolgaltatast, illetve
vesznek részt kulturdlis rendezvényen. A szinhaz mellett mozira és koncertekre is komoly
tarsadalmi igény mutatkozik.

Az eldbbiekhez hasonléan a varoslakok a kiilonbozd kdzszolgaltatasok szinvonaldval
is inkabb elégedettek, mint kritikusak - az eredmények értékelésénél azonban figyelembe kell

venni, hogy tobb esetben jelentds hanyaduk nem vallalkozott a kdzszolgaltatok mindsitésére.
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A haztartdsok mindossze 13.3 szdzalékaban veszik igénybe a kérdéivben felsorolt 10
piaci alapu szolgéltatdsok valamelyikét. A két leginkdabb haszndlt szolgaltatast
(sportlétesitmények, illetve étel hazhoz szallitas) megnevezOk aranya is joval 10 szazalék alatt
fordult eld.

A hajduszoboszloiak kimondottan szeretnek lakokdrnyezetiikben ¢élni, de annak
szubjektiv biztonsagat, illetve kiilonosen a gyermekekre vonatkoztatott biztonsdgat mar

kevésbé mindsitik pozitivan — hasonloan az ott €16k kdlcsonds szolidaritasahoz.

11. Sziikséges beavatkozasok
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